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I. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

El Cédigo de Conducta del VALENCIA CLUB DE FUTBOL, S.A.D. (en lo sucesivo “Valencia CF”
o el “Club”) tiene como objetivo establecer los valores que deben guiar el comportamiento
de todos sus Empleados y colaboradores externos!?, consolidando una conducta empresarial
aceptada y respetada por todos, que tenga como valores éticos fundamentales la
honestidad, la integridad, la transparencia y el respeto a la Ley.

Este Cédigo de Conducta va dirigido a todos los Empleados del Valencia CF y de su sociedad
filial Tiendas Oficiales VCF, SL.U., asi como a todos los terceros que tengan una vinculacién
contractual con el Club.

I1. CUMPLIMIENTO DEL CODIGO

Todos los Colaboradores del Valencia CF deberan aceptar y respetar los valores, principios
y normas de actuacion establecidas en el presente Codigo.

Nadie, independientemente de su nivel o posicion, estd autorizado para solicitar a un
Empleado del Valencia CF que contravenga lo establecido en el presente Cddigo. Ningun
Empleado puede justificar una conducta impropia amparandose en una orden superior o en
el desconocimiento de este Codigo. Los Empleados deberan informar a su superior
jerarquico, al Organo de Compliance de cualquier incumplimiento o vulneracién de las
conductas recogidas en este Co6digo. Todos los Empleados podran ser evaluados en funciéon
del cumplimiento del presente Cédigo y su incumplimiento se juzgara de acuerdo con la
normativa legal y los convenios vigentes.

Los Empleados del Valencia CF que supervisan el trabajo de otros deberan fomentar el
cumplimiento de las normas y la ética profesional mediante, de una parte, el ejemplo, de
forma que su comportamiento sea un modelo de integridad, y, de otra parte, ejerciendo la
debida supervisiéon sobre los mismos para asegurarse de que su comportamiento es
correcto.

III. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

Sin perjuicio de la responsabilidad penal, o administrativa en que pudieran incurrir, los
Empleados del Valencia CF como consecuencia de sus actos en incumplimiento de las mas
elementales normas éticas contenidas en el presente Codigo, dicho quebranto podra ser
considerado (i) como un acto constitutivo de desobediencia a las instrucciones y 6rdenes
de la empresa, y de transgresién de la buena fe contractual, en la medida que las
mencionadas obligaciones, incorporadas al presente texto forman parte indisoluble de la

1 Toda referencia realizada a “Empleados” en el presente documento se entendera hecha también a
los directivos y cualquier otra persona que forme parte del organigrama del Club, sin importar el tipo
de vinculacién que les una a la sociedad. Asimismo, toda referencia a “Colaboradores” se entendera
hecha tanto a los Empleados como a colaboradores externos del Club.
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relacion laboral que une al Empleado con el Club, y (ii) como de la infraccién al amparo de
lo establecido en el Convenio Colectivo de la sociedad.

En el caso de que dicho incumplimiento sea llevado a cabo por alguien vinculado al Club por
una relaciéon mercantil, el Club podra extinguir dicha relacién, de conformidad con lo
establecido en la clausula de compliance incluida en todos los modelos contractuales del
Valencia CF.

IV. CANAL DE DENUNCIAS

El Valencia CF cuenta con un Canal de Denuncias, en aras de dar parte de eventuales
incumplimientos o actividades contrarias a las buenas practicas que defiende el Club. Dicho
Canal de Denuncias es confidencial y protege a todos los Empleados que denuncien de
buena fe, conforme a lo establecido en la Ley 2/2023.

Las denuncias seran tramitadas por el Organo de Compliance, 6rgano colegiado encargado
de garantizar el comportamiento ético de todos los miembros del Club, y puede formularse
a través de la plataforma gestionada por un proveedor externo a la que se puede acceder

mediante el siguiente enlace: https://www.valenciacf.com/canal-de-denuncias o a través

del resto de vias previstas en la Politica del Canal de Denuncias, también disponible en el
enlace indicado.

V. PAUTAS DE CONDUCTA

1. Actuacion ética v de acuerdo con las leyves

Todos los Colaboradores del Valencia CF deben cumplir las leyes y normas vigentes en los
paises donde desarrollan su actividad y observar en todas sus actuaciones un
comportamiento ético. Asimismo, todos los Colaboradores deben evitar cualquier conducta
que, aun sin violar la Ley, pueda perjudicar la reputacién del Valencia CF y afectar a sus
intereses.

Ningtn Colaborador del Club colaborara conscientemente con terceros en la violacién de
ninguna ley, ni participara en ninguna actuacién que comprometa el cumplimiento de la
legalidad vigente. En ocasiones, sobre todo en el &mbito internacional, resulta complicado
conocer al detalle la normativa aplicable, por eso los Colaboradores deben comportarse
siempre rigiéndose por los valores de honestidad e integridad adoptados por el Club.

2. Medidas contra el soborno v la corrupcién

Los Colaboradores del Valencia CF no podran (por si mismos o a través de otra persona)
realizar/ofrecer o aceptar ningtin pago (en efectivo o en especie) o cualquier otro beneficio
(entendido en términos amplios y generales) a cualquier Empleado del Club, a cualquier
persona al servicio de cualquier entidad publica o privada con la intencién de obtener o
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mantener ilicitamente negocios u otras ventajas o beneficios. Los Empleados del Club
deberan atenerse a la Politica de regalos establecida en el apartado 4.

3. Negociaciones con socios de negocio

Los Empleados del Valencia CF que por razén de su puesto participen en negociaciones con
clientes, patrocinadores y proveedores deberan realizar su actividad siempre de forma
ética, no participando en practicas desleales, engafiosas o confusas y presentando, en su
caso, los productos y servicios del Valencia CF de manera honesta y directa.

Los Empleados del Valencia CF, sin perjuicio de la responsabilidad disciplinaria que pudiera
derivarse de su actuacion, se abstendran de participar en practicas comerciales que puedan
ser calificadas de anticompetitivas o ilegales. Asimismo, se prohibe la difusién de
informacion falsa o engafiosa a nuestros socios, aficionados, clientes, proveedores o socios
de negocio.

4. Politica de regalos

Como regla general, los Empleados del Valencia CF se abstendran de aceptar y realizar
regalos u otro tipo de atenciones de/a clientes o proveedores. En todo caso, estos regalos
estaran permitidos cuando tengan un valor puramente simbdlico, y en ningin caso deberan
ser susceptibles de comprometer la capacidad de terceros para tomar decisiones objetivas
en beneficio del Club.

Como regla general, no se podran aceptar regalos o atenciones cuando su valor econémico
supere los 150 €, ni los que, estando por debajo de la citada cantidad, tengan un caracter
recurrente. Unicamente podran realizarse regalos o atenciones por encima de dicha
cantidad cuando se entienda que las circunstancias justifican que el regalo o atencién no es
susceptible de afectar a la toma de decisiones del destinatario, y se cuente con la
autorizacién expresa del Organo de Compliance.

En el caso de que un Empleado del Valencia CF recibiera un regalo o atencién que pudiera
comprometer su toma de decisiones, este devolvera el objeto/invitaciéon y explicara la
politica de regalos del Club. Cuando esto no fuera posible o apropiado por cualquier motivo,
el regalo o atencion serd entregado al departamento de Recursos Humanos para su sorteo
entre los Empleados del Club.

Todas las invitaciones institucionales al Palco Presidencial o los espacios VIP se regiran

Unicamente por lo dispuesto en el proceso de aprobacién correspondiente, y conforme al
protocolo institucional que resulte de aplicacion.

5. Integridad deportiva y apuestas

Los Empleados del Club que desarrollen su actividad dentro del area deportiva del Club
deberan mantener una conducta que respete en todo momento la integridad de las




VALENCIA CF, SAD

Plaza Valencia Club de Futbol, 2.
46010 Valencia, Espafia.

+34 96337 26 26
valenciacf.com

competiciones en las que participe el Valencia CF, evitando cualquier conducta que pudiera
llevar directa o indirectamente a la predeterminacion del resultado de un partido o la
alteracién de elementos del mismo, influyendo de forma ilicita 0 manipulando el curso de
un partido o competicion.

Asimismo, todos los Empleados del Club tienen prohibido participar directamente o a
través de terceros en cualquier tipo de apuesta deportiva relativa a cualquier evento que
se desarrolle en el marco de las competiciones en que participa el Club, de conformidad con
lo establecido en la Ley de regulacion del juego.

6. Conflicto de intereses

Los Empleados del Valencia CF actuaran en el desarrollo de su actividad dando prioridad a
los intereses del Club frente a intereses personales o de terceros que pudieran influir en sus
decisiones o actuaciones. La contratacidn con terceros (ya sea a nivel laboral o con
proveedores) debera ajustarse siempre a criterios objetivos y llevarse a cabo con plena
transparencia.

En el caso de que alguna de las mencionadas personas se encontrara ante un potencial
conflicto de intereses debera abstenerse de actuar, y comunicarlo a su superior jerarquico
o la persona que en su caso corresponda, que tomara las medidas adecuadas para evitar que
dicho conflicto tenga consecuencias negativas para el Club, pudiendo dispensar la
prohibicién de actuar cuando no vea riesgo o prohibir la relacién de negocio propuesta.

Se entendera en todo caso por conflicto de intereses situaciones en las que los intereses del
Club entren en colision con intereses personales por razén de parentesco, amistad,
intereses financieros o comerciales, etc. Los Empleados se comportaran, en su relacion con
los aficionados y socios del Club, con arreglo a estrictos principios de neutralidad, sin que
puedan beneficiar a un aficionado en particular frente al resto.

7. Actuacion integra frente a las Administraciones Publicas

Si, como ya se ha dicho, la integridad debe ser uno de los valores rectores de la actuacién de
los Colaboradores del Club, esto es especialmente cierto cuando se mantienen relaciones
con Administraciones Publicas.

Al margen de las consideraciones ya hechas sobre regalos o atenciones y conflictos de
intereses, las personas vinculadas al Club deberan actuar de forma honesta e integra en toda
comunicacion o presentacion relativa a (i) las obligaciones fiscales o frente a la Seguridad
Social del Club (atendiendo siempre las indicaciones de los asesores del Club expertos en la
materia), a (ii) tramites urbanisticos, a (iii) la solicitud de subvenciones, (iv) frente a los
Tribunales, a (v) tramites de extranjeria (garantizando siempre que todo los
Empleados/jugadores cuentan con los debidos permisos de residencia/trabajo), o (vi)
aduaneros, entre cualesquiera otras cuestiones.
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8. Proteccion de los menores

En la medida en que el Club participa en la formacién (deportiva y personal) de muchos
menores de edad, especialmente en el seno de la Academia, los Empleados del Club deberan
dar la maxima prioridad a la protecciéon de los derechos de estas personas. Por tanto, en el
desarrollo de su actividad, las personas vinculadas al Club, debera regirse en todo momento
por dicho principio, de conformidad con la normativa interna de proteccién a la infancia.

La responsabilidad del Club con los menores de edad que participan en cualquier actividad
organizada por el Valencia CF es maxima, y todos los Empleados y colaboradores del Club
deberan considerar este aspecto en su conducta, actuando con el mas alto cuidado y
precaucién, y ajustandose estrictamente a las autorizaciones realizadas por los padres o
tutores legales. La utilizacion de imagenes de menores de edad en los medios digitales del
Club Unicamente se producira cuando se cuente con el consentimiento de ambos padres o
tutores legales, y siempre que dicha difusiéon no comporte nunca una intromisién ilegitima
en la intimidad, honra o reputacién del menor o sea contrataria a sus intereses.

9. Relaciones laborales

Los Empleados del Club deberan cumplir estrictamente las normas laborales que les sean
de aplicacién, y colaborar en la prevencién y deteccion de irregularidades en esta materia.
Los Empleados estan obligados a comportarse en sus relaciones laborales de acuerdo a los
criterios de respeto, dignidad y justicia, sin permitir ningtn tipo de violencia, acoso o abuso
en el trabajo, ni discriminaciéon por motivo de raza, religion, edad, nacionalidad, género o
cualquier otra condicién personal o social ajena a sus condiciones de mérito y capacidad.

Asimismo, los Empleados deberan cumplir con los previsto en el Protocolo de prevencién
y actuacién en caso de acoso sexual, acoso por razén de sexo o discriminacion por razéon de
sexo.

10.Herramientas informaticas y acceso a internet

El Valencia CF pondra a disposicién de los Empleados los recursos necesarios para el
desempefio de su actividad profesional. Estos deberan utilizar los recursos del Club de
forma responsable y apropiada en el entorno de su actividad profesional. Asimismo,
deberan protegerlosy preservarlos de cualquier uso inadecuado del que pudieran derivarse
perjuicios para los intereses del Valencia CF. De la misma forma, los miembros del Club
deberan evitar causar ningtn tipo de dafio a equipos o sistemas informaticos de terceros, y
respetar en todo momento los derechos de propiedad industrial o intelectual de terceros
que protejan determinados elementos.

Todos los equipos y programas informaticos que el Valencia CF pone a disposicién de sus
Empleados son propiedad de la entidad, y su utilizacion queda limitada a fines
profesionales, de tal modo que quedan prohibidos expresamente usos de caracter personal
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o particular. Los Empleados que utilicen estas herramientas informaticas son responsables
tanto de la custodia y adecuada conservacién de las mismas, como de su utilizaciéon de
acuerdo con laley y con las reglas establecidas en el presente Cédigo.

La utilizacion del correo electrénico queda supeditada a fines estrictamente laborales y de
ejecucién del trabajo encomendado, estando completamente prohibida la utilizacion del
correo para fines personales de cualquier indole.

En consecuencia, de conformidad con la legislacion laboral en lo que se refiere al ejercicio
por parte del empresario, de la facultad de control y vigilancia previsto por el Art. 20 del
Estatuto de los Trabajadores, el Valencia CF podra ejercer el derecho de acceder, leer, copiar
o divulgar los correos electrénicos o archivos informaticos recibidos o remitidos por los
Empleados con fines de seguridad o control de las actividades que constituyen su objetivo
social.

11.Respeto al medioambiente y seguridad laboral

Los Colaboradores del Valencia CF deberan garantizar que su actividad no genere ningin
riesgo para el medioambiente, velando en todo caso por el cumplimiento de la normativa
medioambiental, de gestion de residuos y de manipulacién de sustancias peligrosas.

Asimismo, el Club garantiza unas condiciones dptimas de higiene y seguridad para todos los
trabajadores que presten sus servicios en las instalaciones del Valencia CF. Todas las
personas del Club velaran activamente por crear y mantener un entorno de trabajo seguro,
respetando escrupulosamente la legislacién vigente alli donde se desarrollen sus
actividades y anticipando las medidas preventivas necesarias para generar las mejores
condiciones posibles de seguridad y salud laboral.

El club se esfuerza por crear entornos de trabajo donde impere la confianza y el respeto a
la dignidad de las personas, la cordialidad y el esfuerzo del trabajo en equipo. El Valencia CF
prohibe expresamente cualquier abuso de autoridad, asi como cualquier otra conducta que
pudiera generar un entorno de trabajo intimidatorio, ofensivo, hostil o discriminatorio,
fomentandose desde el Club la diversidad y la igualdad.

12.Proteccion de datos personales y secretos de empresa

El Valencia CF se compromete a llevar a cabo las medidas adecuadas para proteger los datos
de caracter personal (especialmente los de los aficionados) a los que tenga acceso en el
desarrollo de su actividad. Estos datos seran utilizados inicamente con la finalidad para la
que hayan sido captados, conforme a la normativa aplicable. Los Empleados deben actuar
conforme al principio de prudencia, y ante cualquier duda relativa a la obtencién o el
tratamiento de datos personales los Empleados deberdan consultar con el Delegado de
Proteccién de Datos.
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Asimismo, el Club velard por la proteccién de cualquier secreto de empresa u otra
informacién confidencial de terceras empresas a la que tenga acceso. Las personas del Club
que tengan acceso a esta informacidn la protegeran, velaran por su confidencialidad y se
abstendran de divulgarla o hacer un mal uso de ella, cumpliendo con lo establecido en la
normativa vigente y con las instrucciones de su Delegado de Proteccién de Datos.

13.Prohibicion de discursos de odio

El Valencia CF rechaza tajantemente cualquier tipo de discurso de odio que pueda intentar
asociarse a su actividad. La posicion del Club es que ese tipo de discursos discriminatorios
no tienen cabida en el fitbol, y por tanto tomara las medidas adecuadas para garantizar que
los valores del Club son respetados en este sentido.

Las personas vinculadas al Club deberan llevar a cabo su actividad de acuerdo con lo
anterior, especialmente en lo relacionado a comunicaciones publicitarias o dirigidas a los
aficionados a través de redes sociales, medios de comunicacién o vias similares.

VI. APROBACION Y VIGENCIA DEL CODIGO

El C6digo de Conducta de del Valencia CF entrara en vigor a partir de su aprobacion por el
Consejo de Administracion de la sociedad.

En caso de dudas en relacién con la interpretacion del presente Cédigo podra consultarse al
superior jerarquico o al Organo de Compliance.
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